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1 A 1 Falta de transporte interbairros 
Falta transporte público coletivo 

interbairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

0 1 

1 A 2 Falta de maternidade Falta maternidade no município Saúde Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Hospitais 2 4 

1 A 3 Ausência de museus Faltam museus 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Cultura 0 0 

1 A 4 
Eventual saída da prefeitura do 

centro 
Mudança de localização da sede 

da Prefeitura 
Administração 

Pública 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Poder Executivo 
Municipal 

5 4 

1 A 5 
Falta de opções gastronômicas 

em datas de alta demanda 

Faltam opções gastronômicas em 
datas festivas ou período 

específico e propício. 
Economia 

Outros 
Encaminhamentos 

    2 0 

1 A 6 Comércio fechado no almoço 
Comércio fechado no horário do 

almoço. 
Economia 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 1 

1 A 7 Falta de policiamento a pé Falta de policiamento Segurança Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 1 

1 A 8 
Vagas em instituições públicas 

negociadas por políticos 
Negociação de vagas 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 0 

1 A 9 
O povo não está sendo 

escutado 
Administração Pública Municipal 

Ausente 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 2 

1 A 10 
Muita área verde 80% onde 

65% estaria muito bom 

Grande extensão de área com 
restrições ambientais no território 

do Município 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 

Conflitos 
Socioambientais 

Restrição 
ambiental 

0 0 

1 A 11 Falta de um "City Tour" 
Falta de serviços de passeio pelos 

principais pontos turísticos do 
município. 

Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Desenvolvimento 1 2 

1 A 12 Trânsito caótico na área central 
Trânsito intenso e/ou 

congestionamento no centro 
municipal 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Trânsito 
Mobilidade 

Urbana 
5 0 

1 A 13 
Constantes quedas de energia 

elétrica 
Constantes quedas de energia 

elétrica 
Energia / 

Comunicações 
Outros 

Encaminhamentos 
    2 2 
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1 A 14 
Ausência de estacionamento 

rotativo 
Falta estacionamento rotativo 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Estacionamento 
Transporte 
Motorizado 
Individual 

3 0 

1 A 15 Déficit cultural total Falta identidade cultural 
Patrimônio Histórico 

e Cultural 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Identidade 
Cultural 

1 2 

1 A 16 Má qualidade na água potável 
Má qualidade no tratamento e 

abastecimento de água 
Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 2 

1 A 17 
Ponto final da linha SAI / FLN 

em local inadequado 

Ponto terminal do transporte 
público coletivo em local 

inadequado 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Transporte 
Coletivo 

2 0 

1 A 18 Falta de ciclofaixas Faltam ciclovias e ciclofaixas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Transporte 
Cicloviário 

1 2 

1 A 19 
Falta de um centro de controle 

e prevenção de zoonoses 
Falta centro de zoonoses Saúde Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Saúde Animal 3 1 

1 A 20 
Ausência de capacitação por 

parte dos entes públicos 
voltada ao turismo / comércio 

Ausência de capacitação para 
prestadores de serviços do 

comércio e turismo 
Turismo Plano Diretor Gestão/Manutenção 

PONTO 
FRACO 

Prestação de 
serviço 

Comércio e 
Serviços 

0 0 

1 A 21 
Poucos horários disponíveis no 

transporte público 
Poucos horários de transporte 

público coletivo 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção  Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

0 1 

1 A 22 
Calçadas sem uniformidade / 

padrão 
Calçadas não padronizadas / falta 

acessibilidade nas calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas 4 1 

1 A 23A 
Mau uso dos recursos hídricos / 

naturais 
Mau uso dos recursos hídricos Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 

Conservação / 
Recuperação / 
Reestruturação 

Recursos Hídricos 0 2 

1 A 23B 
Mau uso dos recursos hídricos / 

naturais 
Mau uso dos recursos naturais Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 

Conservação / 
Recuperação / 
Reestruturação 

Recursos Naturais 0 2 

1 A 24 
Poluição visual com excesso de 

faixas e poluição sonora 
Poluição visual e sonora Meio Ambiente 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 3 

1 A 25 
Falta de fiscalização na 

execução de obras 
Falta fiscalização em obras e 

novos loteamentos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Fiscalização / 
Controle 

Ocupação 
Desordenada 

2 2 

1 A 26 
Falta de capacitação no setor 

tributário da prefeitura 
Insuficiência no atendimento dos 

serviços municipais 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 1 
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1 A 27 Ausência de banheiros públicos Faltam banheiros públicos Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    2 2 

1 A 28 
Falta de regulação e controle 

do mercado público 
Falta de regulação e controle do 

mercado público 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 1 

1 A 29 
Precariedade no atendimento 

nas unidade da saúde 
Atendimento precário nas 

unidades de saúde 
Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 3 

1 B 1 Falta estacionamento público Falta estacionamento 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Estacionamento 
Transporte 
Motorizado 
Individual 

3 2 

1 B 2 
Conventinho fechado finais de 

semana 
Conventinho fechado durante 

final de semana 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 1 

1 B 3 
Estacionamento dos dois lados 

da via pública 
Estacionamento dos dois lados da 

via pública 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Estacionamento 
Transporte 
Motorizado 
Individual 

2 2 

1 B 4 
Falta de passeio público 

(calçadas) 
Faltam calçadas 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Calçadas Públicas 1 1 

1 B 5 Falta de mobilidade Falta mobilidade urbana 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Funcionamento 
do Sistema 

Mobilidade 
Urbana 

3 2 

1 B 6 Falta de vagas nas creches Faltam creches Educação Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Educação Infantil 0 2 

1 B 7 Local da prefeitura 
Mudança de localização da sede 

da Prefeitura 
Administração 

Pública 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Poder Executivo 
Municipal 

1 2 

1 B 8 
Falta área industrial para gerar 

empregos 
Falta área industrial Economia Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Ordenamento do 
Território 

Indústria 1 3 

1 B 9 
Falta de fiscalização em 

loteamentos clandestinos 
Falta fiscalização em obras e 

novos loteamentos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Fiscalização / 
Controle 

Ocupação 
Desordenada 

1 0 

1 B 10 
Excesso de kitinetes 

clandestinas 
Moradias clandestinas 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

1 1 

1 B 11 Loteamentos irregulares 
Loteamentos 

irregulares/clandestinos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

0 1 
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1 B 12 
Falta investimento turístico em 

Caldas 
Falta investimento turístico em 

Caldas da Imperatriz 
Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Identidade 
Cultural 

0 0 

1 B 13 
Qualidade de atendimento da 

saúde 
Falta qualidade no atendimento 

da saúde 
Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 1 

1 B 14 
Deficiente no atendimento 

água termal 
Limitações ao atendimento de 

serviços de águas termais. 
Turismo 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 0 

1 B 15 Cemitério municipal Falta cemitério 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 
2 2 

1 B 16 Construção nas extremas 
Construções com afastamentos e 

recuos irregulares 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

1 1 

1 B 17 
Falta de fiscalização alvará de 

licenciamento 
Falta fiscalização em obras e 

novos loteamentos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Fiscalização / 
Controle 

Ocupação 
Desordenada 

2 1 

1 B 18 
Falta acessibilidade entre os 

bairros 
Falta acessibilidade entre os 

bairros 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Malha Viária 
Integração 
territorial 

3 3 

1 B 19 
Isenção agrotóxico inclusive 

parte prefeitura 

suspender o uso de agrotóxicos, 
até mesmo por parte da 

prefeitura. 
Meio Ambiente 

Outros 
Encaminhamentos 

    2 0 

1 B 20 Poste no meio da calçada 
Calçadas não padronizadas / falta 

acessibilidade nas calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas 2 2 

1 B 21 BR-282 Vargem dos Pinheiros 
Trecho da BR-282 em conflito 

com a ocupação urbana (Vargem 
dos Pinheiros) 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Malha Viária 
Integração 
territorial 

2 5 

1 B 22 
Excesso na taxa de ocupação 

do solo 
Alta taxa de ocupação do solo 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

0 0 

1 B 23 
Ponto facultativo creches e 

escolas 
Ponto facultativo de creches e 

escolas 
Educação 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 1 

1 B 24 Pró-cidadão localização Localização Pró-cidadão 
Administração 

Pública 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Poder Executivo 
Municipal 

1 0 

1 B 25 
Poluição visual rede elétrica e 

telefone (fiação) 
Poluição visual na fiação da rede 

elétrica e telefônica 
Energia / 

Comunicações 
Plano Diretor Gestão/Manutenção AMEAÇAS 

Fiscalização / 
Controle 

Serviço e Rede de 
Energia 

3 0 
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1 B 26 Ponto final do ônibus 
Ponto terminal do transporte 

público coletivo em local 
inadequado 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Transporte 
Coletivo 

4 4 

1 B 27 
Falta de nota fiscal em alguns 

comércios 

Não emissão de notas fiscais em 
alguns estabelecimentos 

comerciais. 
Economia 

Outros 
Encaminhamentos 

    3 1 

1 B 28 Tirar a prefeitura do Centro 
Mudança de localização da sede 

da Prefeitura 
Administração 

Pública 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Poder Executivo 
Municipal 

5 2 

1 C 1 
Falta de cuidados com terrenos 

baldios 
Terrenos baldios 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Imóvel não 
edificado, 

subutilizado ou 
não utilizado 

Ocupação do solo 3 2 

1 C 2 Falta de ampliação da Beira Rio 
Falta de ampliação da Avenida 

Beira-Rio 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Capacidade Malha viária 5 3 

1 C 3 
Energia elétrica de má 

qualidade 
Rede de energia elétrica com 
baixa capacidade e deficiente. 

Energia / 
Comunicações 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 2 

1 C 4 
Construção da prefeitura em 

outro bairro 
Mudança de localização da sede 

da Prefeitura 
Administração 

Pública 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Poder Executivo 
Municipal 

6 6 

1 C 5 
Possibilidade de construção de 

hidroelétrica 
Possível de construção de 

hidroelétrica 
Energia / 

Comunicações 
Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 

Conflitos 
Socioambientais 

Recursos Hídricos 3 4 

1 C 6 Falta de crematório Falta crematório 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 
2 0 

1 C 7 
Falta de cumprimento das 
normas técnicas das vias 

Descumprimento das normas 
técnicas de vias 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 2 

1 C 8 
Falta de uma política de 

zoonoses 
Falta política pública de controle 

de zoonoses 
Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 0 

1 C 9 
A existência de loteamentos 

clandestinos 
Loteamentos 

irregulares/clandestinos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

2 3 

1 C 10 Falta de creche Faltam creches Educação Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Educação Infantil 1 2 
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1 C 11 
Falta de incentivo a criação de 

área industrial 
Faltam incentivos para instalação 

de áreas industriais 
Economia Plano Diretor Gestão/Manutenção  Incentivos 

Públicos 
Indústria 3 2 

1 C 12 
Excesso de cargos 

comissionados 
Excesso de cargos comissionados 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 1 

1 C 13 Falta de coleta seletiva de lixo Falta de coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 1 

1 C 14 
Falta de fiscalização de 
loteamentos irregulares 

Falta fiscalização em obras e 
novos loteamentos 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Fiscalização / 
Controle 

Ocupação 
Desordenada 

0 1 

1 C 15 Falta de áreas de lazer Faltam áreas de lazer 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Lazer 1 0 

1 C 16 Falta de investimento na saúde 
Má gestão pública / Mau 
investimento em saúde 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 1 

1 C 17 Falta de uma ouvidoria Falta uma ouvidoria 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 1 

1 C 18 Falta de limpeza pública Falta de limpeza pública Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 0 

1 C 19 
Falta de saneamento básico de 

qualidade 
Falta de qualidade no 
saneamento básico 

Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 1 

1 C 20 
Péssimo atendimento no Posto 

da rua Santana 
Mal Atendimento na rede de 

saúde pública 
Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 1 

1 C 21 Falta de incremento turístico Faltam incentivos ao turismo Turismo Plano Diretor Gestão/Manutenção  Incentivos 
Públicos 

Desenvolvimento 0 1 

1 C 22 
Falta de parcerias entre hotéis 

e comércio local 
Falta de parcerias entre hotéis e 

comércio 
Economia 

Outros 
Encaminhamentos 

    3 1 

1 C 23 
Falta de hotéis baratos no 

centro da cidade 
Falta de hotéis a preços 

acessíveis 
Economia 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 0 

1 C 24 Má localização da sede da CDL Má localização da sede da CDL 
Ordenamento 

Territorial 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 0 

1 D 1 Fiscalização imparcial Fiscalização imparcial 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    3 0 
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1 D 2 Segurança pública a noite Falta de segurança a noite Segurança Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    6 5 

1 D 3 Falta de subestação de energia Falta de subestação de energia 
Energia / 

Comunicações 
Outros 

Encaminhamentos 
    2 1 

1 D 4 
Ideia de tirar a prefeitura do 

local que está 
Mudança de localização da sede 

da Prefeitura 
Administração 

Pública 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Poder Executivo 
Municipal 

4 3 

1 D 5 
Falta de fiscalização 

administrativa 
Ausência de fiscalização 

administrativa 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 0 

1 D 6 Falta de estacionamento Falta estacionamento 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Estacionamento 
Transporte 
Motorizado 
Individual 

4 2 

1 D 7 
Falta na qualidade 

(investimento) do turismo 
religioso 

Faltam investimentos no turismo 
religioso 

Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Turismo Religioso 0 0 

1 D 8 Falta de vagas nas creches Faltam creches Educação Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Educação Infantil 3 0 

1 D 9 
Falta de organização nas vagas 

das creches e na saúde 
Falta de organização nas vagas 

das creches e na saúde 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 1 

1 D 10 
Falta constante de energia 

elétrica 
Quedas frequentes de energia 

elétrica 
Energia / 

Comunicações 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 0 

1 D 11 Falta de calçadas padronizadas 
Calçadas não padronizadas / falta 

acessibilidade nas calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas 1 2 

1 D 12 
Falta de acessibilidade para 

cadeirantes 
Calçadas não padronizadas / falta 

acessibilidade nas calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas 2 1 

1 D 13 
Falta sanitários públicos 

(limpos) 
Faltam sanitários públicos Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    4 3 

1 D 14 
Edificação na Praça José 

Gerent nova abandonada - sem 
uso 

Edificação na Praça José Gerent 
não utilizada 

Administração 
Pública 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Imóvel não 
edificado, 

subutilizado ou 
não utilizado 

Poder Executivo 
Municipal 

0 0 
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1 D 15 Falta ciclovias Faltam ciclovias e ciclofaixas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Transporte 
Cicloviário 

0 1 

1 D 16 Bicicleta nas calçadas Faltam ciclovias e ciclofaixas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Transporte 
Cicloviário 

0 1 

1 D 17 Falta fiscalização ambiental 
Ausência de fiscalização 

ambiental 
Meio Ambiente 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 0 

1 D 18 
Terminal de ônibus em frente 

do imperatriz 

Ponto terminal do transporte 
público coletivo em local 

inadequado 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Transporte 
Coletivo 

2 1 

1 D 19 
Falta treinamento para servidor 

público 
Falta treinamento para servidor 

público 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 0 

1 D 20 
Minha casa minha vida para 
pessoas de fora do município 

Programa "Minha casa minha 
vida" sendo aplicado com pessoas 

ainda não residentes no 
município. 

Habitação 
Outros 

Encaminhamentos 
    2 3 

1 D 21 Falta centros de zoonoses Falta centro de zoonoses Saúde Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Saúde Animal 0 3 

1 D 22 Muita área verde 
Grande extensão de área com 

restrições ambientais no território 
do Município 

Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Conflitos 

Socioambientais 
Restrição 
ambiental 

1 1 

1 D 23 Sem wifi livre 
Falta de sinal de internet 
público/livre no município 

Energia / 
Comunicações 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 0 

1 D 24 Sem coleta seletiva Falta de coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    2 2 

1 D 25 Falta interbairro 
Falta transporte público coletivo 

interbairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

0 1 

1 D 26 Pouca área de lazer Faltam áreas de lazer 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Lazer 0 0 

1 D 27 
Povo / comércio não está 

sendo escutado 
Administração Pública Municipal 

Ausente 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 1 
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1 D 28 
Falta travessias no Rio Cubatão 

pontes 
Faltam pontes no Rio Cubatão 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessos e 
conexões 

Ponte 1 1 

1 D 29 
Construir prédios sem 
afastamento adequado 

Construções com afastamentos e 
recuos irregulares 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

0 3 

1 D 30A 
Falta cemitérios e casa 

mortuária 
Falta cemitério 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 
0 3 

1 D 30B 
Falta cemitérios e casa 

mortuária 
Falta casa mortuária 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 
0 3 

1 D 31 
Falta de zelo (cuidado) 

patrimônio público, frota de 
carro, prédios, calçadas 

Falta de zelo com o patrimônio 
público 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 1 

2 A 1 Má gestão de recursos públicos Má gestão pública 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    3 3 

2 A 2 
Fechamento da ligação São 

Francisco / Sítio de Dentro via 
BR 282 diretamente 

Fechamento do acesso aos 
bairros São Francisco e Sítio de 

Dentro pela BR-282 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Acessos e 
conexões 

Malha Viária 3 0 

2 A 3 
Coleta de lixo desigual e 

ineficiente em determinados 
locais 

Divergência no nível de 
atendimento, sobre coleta de 

resíduos sólidos, entre bairros. 
Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 0 

2 A 4 
Má conservação em geral, das 

vias públicas no município 
Má conservação do sistema viário 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    3 1 

2 A 5 
Poucas ofertas de vagas de 

estacionamento 
Falta estacionamento 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Estacionamento 
Transporte 
Individual 
Motorizado 

1 1 

2 A 6 
Baixo aproveitamento do 

potencial turístico 
Falta aproveitamento do potencial 

turístico 
Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Aproveitamento 
do Potencial 

Desenvolvimento 1 2 

2 A 7 
Ocupação desordenada do solo 

/ encostas / morros 
Crescimento urbano desordenado 

nos morros e encostas 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Áreas suscetíveis 
e de risco a 
desastres 
naturais 

Ocupação 
Desordenada 

3 1 

2 A 8 
Monopólio em termos de 

transporte público 

Monopólio da prestação de 
serviço de transporte público 

coletivo 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    3 1 
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2 A 9 
Pouca oferta de sinal por parte 
das operadoras de telefone / 

TV aberta 

Pouca oferta de sinal das 
operadoras de tv aberta / 

telefone 

Energia / 
Comunicações 

Outros 
Encaminhamentos 

    2 2 

2 A 10 

Ausência de um centro 
administrativo universal em 

termos de serviços pela 
municipalidade 

Falta centro administrativo 
universal para serviços do 

município 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 2 

2 A 11 
Lixeiras sem critério e 

ordenamento / fiscalização 
Lixeiras sem padrão e fiscalização Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    3 2 

2 A 12 

Abertura de empreendimentos 
sem vagas ofertadas pelo 
próprio empreendimento 

(estacionamento) 

Empreendimentos sem 
estacionamento sendo aprovados 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Estacionamento 
Aprovação de 

empreendimentos 
1 0 

2 A 13 Falta de transporte interbairros 
Falta transporte público coletivo 

interbairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

3 2 

2 A 14 
O acesso principal único rumo 

a Palhoça / Grande Fpolis 
Acesso principal único a Palhoça e 

Grande Fpolis 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Acessos e 
conexões 

Malha Viária 0 1 

2 A 15 
Pouca fiscalização em obras 

privadas 
Falta fiscalização nas obras 

privadas 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 2 

2 A 16 
Frota escolar sucateada / 

precária 
Frota escolar sucateada e 

precária 
Educação 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 3 

2 A 17 
Poucas ofertas em 

especialidades clínicas / 
médicas na UBS 

Faltam profissionais na saúde 
(médico especialista) 

Saúde 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 3 

2 A 18 
Falta de plano de saneamento 

básico 
Falta plano de saneamento básico Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 3 

2 A 19 
Falta de coleta seletiva dos 
resíduos sólidos / orgânicos 

Falta de coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    3 1 

2 A 20 
Falta de política pública 

municipal voltada à pecuária 
Ex.: Falta de balança 

Falta política pública municipal de 
incentivo à pecuária 

Economia Plano Diretor Gestão/Manutenção  Incentivos 
Públicos 

Agropecuária 0 1 

2 A 21 
Falta e/ou poucas ofertas em 

ensino superior público 
Pouca e/ou nenhuma oferta em 

ensino superior público 
Educação 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 3 
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2 B  Não foi realizado        0 0 

2 C 1A 
Falta cemitério sugestão: 

crematório 
Falta cemitério 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 
1 2 

2 C 1B 
Falta cemitério sugestão: 

crematório 
Falta crematório 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 
1 2 

2 C 2 
Falta de quadras esportivas e 

poliesportivas 
Faltam quadras esportivas e 

poliesportivas 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Prática de 
Atividades Físicas 

e de Esportes 
2 1 

2 C 3 
Crescimento urbano 

desorganizado 
Crescimento urbano desordenado 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Planejamento 
Urbano 

Ocupação 
Desordenada 

1 1 

2 C 4 Transporte urbano 
Problemas gerais no transporte 

público coletivo 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Funcionamento 
do Sistema 

Transporte 
Público Coletivo 

2 1 

2 C 5 Falta de creches Faltam creches Educação Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Educação Infantil 2 1 

2 C 6 Atendimento de emergência Mau atendimento de emergência Saúde 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 0 

2 C 7 Sem terminal de ônibus Falta terminal de ônibus 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Transporte 
Público Coletivo 

1 2 

2 C 8 Falta ciclovias Faltam ciclovias e ciclofaixas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Transporte 
Cicloviário 

2 1 

2 C 9 Falta de faixas elevadas 
Faltam faixas de pedestre 

elevadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Deslocamento de 

pedestres 
3 1 

2 C 10 Mobilidade Falta mobilidade urbana 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Funcionamento 
do Sistema 

Mobilidade 
Urbana 

2 2 

2 C 11 Falta de estacionamento Falta estacionamento 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Estacionamento 
Transporte 
Individual 
Motorizado 

1 2 

2 C 12 Falta de calçadas regulares 
Calçadas não padronizadas / falta 

acessibilidade nas calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas 4 1 
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2 C 13 Borrachudo afasta turista 
Turismo prejudicado por insetos 

(mosquito borrachudo) 
Meio Ambiente 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 0 

2 C 14 Trânsito Problemas gerais no trânsito 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Trânsito 
Mobilidade 

Urbana 
2 2 

2 C 15 Marginal BR 282 
Falta de acostamento e marginal 

na Rodovia BR-282 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Infraestrutura Malha Viária 2 0 

2 C 16 Falta de ginásios de esportes Faltam ginásios de esportes 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Prática de 
Atividades Físicas 

e de Esportes 
1 4 

2 C 17 
Falta acessibilidade nas 

calçadas 
Calçadas não padronizadas / falta 

acessibilidade nas calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas 2 2 

2 C 18 Falta empresas Faltam empresas Economia Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Instalação 
Geração de 

Emprego e Renda 
0 0 

2 C 19 
Excesso de burocracia na 

prefeitura 
Excesso de burocracia em 

serviços da prefeitura 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 2 

2 C 20A 
Desrespeito às APPs - falta 

fiscalização 
Falta fiscalização nas APP (Área 
de Preservação Permanente) 

Meio Ambiente 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 1 

2 C 20B 
Desrespeito às APPs - falta 

fiscalização 
Descumprimento da legislação de 
Área de Preservação Permanente 

Meio Ambiente Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Fiscalização / 
Controle 

Ocupação 
Desordenada 

0 1 

2 C 21 Obras públicas sem fiscalização Obras sem fiscalização 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    3 2 

2 C 22 
Degradação das margens dos 
rios causado pela extração / 

lavoura 

Degradação ambiental das 
margens dos rios causada pela 
extração mineral e agricultura 

Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Recursos Hídricos 0 1 

2 C 23 
Falta de educação para 

preservação ambiental (nas 
escolas) 

Falta, nas escolas, educação para 
preservação ambiental 

Educação 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 0 

2 C 24 
Desrespeito ao trânsito 
velocidade, falta placas 

Organização do trânsito (excesso 
de velocidade / falta de 

sinalização) 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 1 

2 C 25 Falta coleta seletiva Falta de coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    2 4 
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2 C 26 
Abandono da rua Natividade 

(Entrada do município) 
Má conservação do sistema viário 

(Rua Natividade) 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 1 

2 D 1 Fechamento do acesso a 282 
Fechamento do acesso aos 

bairros São Francisco e Sítio de 
Dentro pela BR-282 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Acessos e 
conexões 

Malha Viária 2 1 

2 D 2 Falta de coleta seletiva lixo Falta de coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    4 3 

2 D 3 
Falta de organização do 

cemitério municipal 

Problemas na organização e 
administração do cemitério 

municipal 

Administração 
Pública 

Plano Diretor Gestão/Manutenção  

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 
1 3 

2 D 4 Crescimento desordenado Crescimento urbano desordenado 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Planejamento 
Urbano 

Ocupação 
Desordenada 

3 5 

2 D 5 Falta de conclusão do esgoto 
Falta conclusão da rede de 

esgotamento sanitário 
Saneamento Básico Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Esgotamento 

Sanitário 
5 2 

2 D 6 Ruas sem calçadas Faltam calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Calçadas Públicas 5 3 

2 D 7 Manutenção de calçamento 
Falta de manutenção de 

calçamento 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção  Infraestrutura Malha Viária 2 1 

2 D 8 Destino do esgoto Destino inadequado do esgoto Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 2 

2 D 9 Falta de transporte interbairros 
Falta transporte público coletivo 

interbairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

2 3 

2 D 10 Falta de identificação das ruas 
Ausência de identificação das 

ruas 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 0 

2 D 11 Falta de fiscais Falta de fiscais 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 1 

2 D 12 Pouco investimento no turismo Falta investimento no turismo Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Desenvolvimento 1 2 

2 D 13 Loteamentos irregulares 
Loteamentos 

irregulares/clandestinos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

2 2 
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2 D 14 Calçadas irregulares 
Calçadas não padronizadas / falta 

acessibilidade nas calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas 1 1 

2 D 15 
Falta de acessibilidade inclusiva 

em órgãos públicos 
Falta acessibilidade universal nos 

prédios dos órgãos públicos 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 1 

2 D 16 
Cumprimento das normas de 

fiscalização 
Não cumprimento das normas 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    2 1 

2 D 17 
Responsabilização pelo uso e 
manutenção da quadra no 

Judite 

Responsabilização pelo uso e 
manutenção da quadra no Judite 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 0 

2 D 18 
Ausência de um CITRAN no 

município 
Falta uma agência CIRETRAN 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 3 

2 D 19 
Conservação das estradas no 

interior 
Má conservação do sistema viário 

na área rural 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 1 

3 A  Não foi realizado        0 0 

3 B 1 Falta estacionamento Falta estacionamento 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Estacionamento 
Transporte 
Individual 
Motorizado 

2 3 

3 B 2 Falta de infraestrutura 
Faltam infraestruturas no 

município 
Administração 

Pública 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Desenvolvimento 0 2 

3 B 3 
Saída da ponte Rua Longino 

Turnes 

Saída da ponte Rua Longino 
Turnes (estreita e sem marginal) 

(Sul do Rio) 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessos e 
conexões 

Ponte 7 3 

3 B 4 
Falta de dragagem no Rio 

Cubatão assoreamento 
Assoreamento do Rio Cubatão Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Conservação / 
Recuperação / 
Reestruturação 

Recursos Hídricos 2 0 

3 B 5 
Ruas emburacadas todas / São 

Sebastião 

Má conservação do sistema viário 
(buracos na Rua São Sebastião 

no Sul do Rio) 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    2 3 

3 B 6 
Inexistência de coleta seletiva 

lixo 
Falta de coleta seletiva Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    5 3 

3 B 7 Falta de saneamento básico Falta de saneamento básico Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 3 
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3 B 8 Extração de areia irregular Extração irregular de areia Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Mineração 3 4 

3 B 9A 
Falta de ciclovias e calçadas 

(mobilidade) 
Faltam ciclovias e ciclofaixas 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Transporte 
Cicloviário 

3 2 

3 B 9B 
Falta de ciclovias e calçadas 

(mobilidade) 
Faltam calçadas 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Calçadas Públicas 3 2 

3 B 10 
Falta incentivo na agricultura / 

agropecuária 
Falta incentivo à agropecuária 

(agricultura e pecuária) 
Economia Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Agropecuária 3 2 

3 B 11 
Assoreamento das valas 

(Ribeirão) Reta dos Pilões 
Assoreamento dos cursos d'água Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 1 

3 B 12 Construções / irregulares Construções irregulares 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

1 3 

3 B 13 Loteamentos clandestinos 
Loteamentos 

irregulares/clandestinos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

3 2 

3 B 14 Falta de fiscalização Falta de fiscalização 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    4 1 

3 B 15 
Construção em cima dos canos 

da CASAN 
Construção sobre os canos da 

CASAN 
Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 1 

3 B 16 
Falta de fiscalização do poder 

público 
Falta de fiscalização 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 2 

3 B 17 "BR 282" no perímetro urbano 
Trecho da BR-282 em conflito 

com a ocupação urbana (Vargem 
dos Pinheiros) 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Malha Viária 
Integração 
territorial 

5 4 

3 B 17 Aluguel excessivo da prefeitura 
Valor do aluguel pago pela 

prefeitura (Pró-Cidadão) é muito 
alto. 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    5 4 

3 B 18 
Falta estrutura para 
funcionários públicos 

trabalharem 

Falta estrutura para funcionários 
públicos trabalharem 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 0 

3 B 19 Falta emprego Falta emprego Economia Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Instalação 
Geração de 

Emprego e Renda 
0 0 
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3 B 20 Crescimento desordenado Crescimento urbano desordenado 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Planejamento 
Urbano 

Ocupação 
Desordenada 

2 3 

3 B 21 
Serviços públicos ineficientes 
falta modernizar / logística 

Serviços públicos ineficientes 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 1 

3 B 22 Poluição do Rio Cubatão Poluição do Rio Cubatão Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Recursos Hídricos 1 1 

3 B 23A 
Falta horários sem terminal de 

ônibus e sem interbairros 
Poucos horários de transporte 

público coletivo 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção  Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

0 0 

3 B 23B 
Falta horários sem terminal de 

ônibus e sem interbairros 

Ponto terminal do transporte 
público coletivo em local 

inadequado 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Transporte 
Coletivo 

0 0 

3 B 23C 
Falta horários sem terminal de 

ônibus e sem interbairros 
Falta transporte público coletivo 

interbairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

0 0 

3 B 24 
Rever local da prefeitura para 
locar todos em um espaço as 

secretarias 

Localização atual da sede da 
Prefeitura não permite alocar 

todas as secretarias 

Administração 
Pública 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Poder Executivo 
Municipal 

0 1 

3 C 1 Loteamentos clandestinos 
Loteamentos 

irregulares/clandestinos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

4 0 

3 C 2 
Mobilidade ruim (desordem 
pedestre-ciclista-automóvel) 

Conflito entre os modos de 
transporte (pedestre-ciclista-

automóvel) 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Mobilidade 

Urbana 
5 2 

3 C 3 
Construções irregulares 

(parâmetros urbanísticos) 
Construções irregulares 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

1 1 

3 C 4 
Falta respeito com APP (falta 

fiscalização) 
Falta fiscalização nas APP (Área 
de Preservação Permanente) 

Meio Ambiente 
Outros 

Encaminhamentos 
    3 0 

3 C 5 
Falta sinalização de trânsito 
(sinal e faixa pedestre Pedro 

Neri SC 282) 

Falta sinalização de trânsito em 
vias públicas (sinal e faixa de 
pedestre Pedro Neri SC 282) 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    4 0 

3 C 6 
Placas de sinalização (falta 

sinalização para prever multas) 
Placas de sinalização (falta 

sinalização para prever multas) 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 0 

3 C 7 Não foi realizado        0 0 
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3 C 8 
Falta de identidade municipal. 

Cultura e história 
Falta identidade cultural 

Patrimônio Histórico 
e Cultural 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Identidade 
Cultural 

0 0 

3 C 9 Falta saneamento básico Falta saneamento básico Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 2 

3 C 10 Demora marcação de exames 
Má gestão na marcação de 

exames médicos 
Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 2 

3 C 11 Falta emprego Falta emprego Economia Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Instalação 
Geração de 

Emprego e Renda 
0 2 

3 C 12 
Sobrecarga no serviço público 
por causa de condomínios e 

aumento população 
Serviço público sobrecarregado 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 0 

3 C 13 Falta cemitério Falta cemitério 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 
0 4 

3 C 14 Falta transporte interbairros 
Falta transporte público coletivo 

interbairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

1 1 

3 C 15 Falta rodoviária Ausência de terminal rodoviário 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Transporte 
Público Coletivo 

0 2 

3 C 16 
Má administração de recursos 

naturais 
Má administração de recursos 

naturais 
Meio Ambiente 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 2 

3 C 17 
Má gestão dos potenciais 

turísticos 
Má gestão de potenciais turísticos Turismo 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 3 

3 C 18 
Má gestão das marcações de 

exames 
Má gestão na marcação de 

exames médicos 
Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 0 

3 C 19 
Falta pavimentação de ruas e 

manutenção 
Ausência de pavimentação nas 

vias 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    2 3 

3 C 20 
Falta rede bifásica para todos 

bairros 
Falta de rede bifásica de energia 

Energia / 
Comunicações 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 0 

3 D 1 Asfalto Sul do Rio 
Problemas no asfalto do Sul do 

Rio 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    3 0 
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3 D 2 
Falta de correspondente 

bancário 
Falta de serviços de 

correspondentes bancários. 
Economia Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Comércio e 
Serviços 

2 0 

3 D 3 
Demora da obra da Longino 

Turnes 
Demora na finalização da obra da 

Longino Turnes 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 0 

3 D 4 Falta de calçadas no Sul do Rio Faltam calçadas (Sul do Rio) 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Calçadas Públicas 3 0 

3 D 5 
Falta de opção de locais 

gastronômico após 22:00 hs 
Faltam opções gastronômicas 

após as 22:00 horas 
Economia 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 1 

3 D 6 
Saída da ponte que dá acesso 

a BR 282 

Saída da ponte Rua Longino 
Turnes (estreita e sem marginal) 

(Sul do Rio) 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessos e 
conexões 

Ponte 4 2 

3 D 7 Falta de calçadas padronizadas 
Calçadas não padronizadas / falta 

acessibilidade nas calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas 2 1 

3 D 8 
Falta de sinalização Vargem 

dos Pinheiros 
Ausência de sinalização na 

Vargem dos Pinheiros 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 0 

3 D 9 
Falta de conservação e limpeza 

nas vias públicas V.P. 
Má conservação do sistema viário 

na Vargem dos Pinheiros 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    2 1 

3 D 10 Falta de passarelas na V.P. 
Falta passarela na BR-282 na 

Vargem dos Pinheiros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Acessos e 
conexões 

Integração 
territorial 

3 1 

3 D 11 Guardirreios V.P. 
Faltam guard rails (guarda corpo) 

na BR-282 na Vargem dos 
Pinheiros 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 0 

3 D 12 
Tachões e sinalização para 

pedestres na V.P. 

Faltam tachões e sinalização para 
pedestres na BR-282 na Vargem 

dos Pinheiros 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 1 

3 D 13 Transportes públicos 
Problemas gerais no transporte 

público coletivo 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Funcionamento 
do Sistema 

Transporte 
Público Coletivo 

4 7 

3 D 14 BR 282 na V.P. 
Trecho da BR-282 em conflito 

com a ocupação urbana (Vargem 
dos Pinheiros) 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Malha Viária 
Integração 
territorial 

3 4 
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3 D 15 
Posto de saúde Sul do Rio de 

cima 
Problemas gerais no posto de 
saúde do Sul do Rio de cima 

Saúde 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 0 

3 D 16 Poluição no Rio Cubatão Poluição do Rio Cubatão Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Recursos Hídricos 1 3 

3 D 17 Crescimento desordenado Crescimento urbano desordenado 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Planejamento 
Urbano 

Ocupação 
Desordenada 

2 1 

3 D 18 
Explosões da pedreira Sta 

Bárbara 
Explosões da pedreira Sta 

Bárbara 
Meio Ambiente 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 1 

3 D 19 Falta de saneamento básico Falta saneamento básico Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 3 

3 D 20 
Falta de melhoria na rede de 

energia 
a rede de energia requer 

melhorias 
Energia / 

Comunicações 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 2 

3 D 21 Falta de de mobilidade Falta mobilidade urbana 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Funcionamento 
do Sistema 

Mobilidade 
Urbana 

2 1 

3 D 22 Falta de acessibilidade 
Calçadas não padronizadas / falta 

acessibilidade nas calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas 0 1 

3 D 23 Falta de área industrial Falta área industrial Economia Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Ordenamento do 
Território 

Indústria 0 1 

3 D 24 Falta de áreas de lazer Faltam áreas de lazer 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Lazer 1 2 

3 D 25 
Crescimento desordenado na 

construção civil 
Crescimento urbano desordenado 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Planejamento 
Urbano 

Ocupação 
Desordenada 

2 1 

3 D 26 Loteamentos irregulares 
Loteamentos 

irregulares/clandestinos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

1 1 

3 D 27 Título de cidade dormitório 
Santo Amaro como "cidade 

dormitório" 
Economia Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 

Dependência 
Econômica 

Geração de 
Emprego e Renda 

0 0 

3 D 28 Falta de coleta seletiva de lixo Falta de coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 2 
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3 D 29 Administração do cemitério 
Problemas na organização e 
administração do cemitério 

municipal 

Administração 
Pública 

Plano Diretor Gestão/Manutenção  

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 
0 0 

3 D 30 Falta de emprego Falta emprego Economia Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Instalação 
Geração de 

Emprego e Renda 
0 1 

3 D 31 Falta de cemitério Falta cemitério 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 
0 0 

3 D 32 Extração de areia Extração de areia Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Mineração 2 3 

3 E 1 
Utilização de agrotóxico na 

agricultura 
Uso de agrotóxico na agricultura Meio Ambiente Plano Diretor Gestão/Manutenção  

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Agricultura 3 1 

3 E 2 Ausência de calçadas Faltam calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Calçadas Públicas 3 2 

3 E 3 
Utilização de agrotóxico na 

cidade mata mato 
Uso de agrotóxico na agricultura Meio Ambiente Plano Diretor Gestão/Manutenção  

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Agricultura 0 0 

3 E 4 Assoreamento do Rio Cubatão Assoreamento do Rio Cubatão Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Conservação / 
Recuperação / 
Reestruturação 

Recursos Hídricos 3 2 

3 E 5 
Falta de política de convivência 

com as cheias 
Falta de política de convivência 

com as cheias 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 2 

3 E 6 
Não participação popular nas 
mudanças dos estatutos das 

entidades 

Faltam práticas participativas nas 
mudanças de estatutos das 

entidades. 

Administração 
Pública 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

  2 2 

3 E 7 Coleta não seletiva do lixo Falta coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 2 

3 E 8 
Ausência de ciclovias / 

ciclofaixas 
Faltam ciclovias e ciclofaixas 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Transporte 
Cicloviário 

3 1 

3 E 9 
Falta de fiscalização em obras 

em geral 
Falta fiscalização em obras e 

novos loteamentos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Fiscalização / 
Controle 

Ocupação 
Desordenada 

0 1 



PRELIMINAR da Sistematização da Leitura Comunitária e Setorial                                                                                                                                                                             Página 22 
 

                                                    Processo de Elaboração do Plano Diretor Participativo de Santo Amaro da Imperatriz                                                            22/08/2018 

PONTOS NEGATIVOS 

Á
R

E
A

 

G
R

U
P

O
 

N
°
 D

A
 F

IC
H

A
 

A
S

S
U

N
T

O
 

R
E

G
IS

T
R

A
D

O
 

A
S

S
U

N
T

O
 

P
A

D
R

O
N

IZ
A

D
O

 

T
E

M
A

 

E
N

C
A

M
IN

H
A

-

M
E

N
T

O
S

 

Q
U

E
S

T
Õ

E
S

¹ 

A
M

B
IE

N
T

E
 

IN
T

E
R

N
O

 /
 

E
X

T
E

R
N

O
²
 

A
S

P
E

C
T

O
 

S
U

B
T

E
M

A
 

P
R

IO
R

IZ
A

Ç
Ã

O
 

L
O

C
A

L
 

P
R

IO
R

IZ
A

Ç
Ã

O
 

M
U

N
IC

IP
A

L
 

3 E 10 Ponte com passagem única 
Faltam pontes / conexões das 

vias públicas com passagem única 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessos e 
conexões 

Ponte 5 1 

3 E 11 
Problemas na delimitação 

urbana / rural 
Conflitos na definição de área 

urbana e rural 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Planejamento 
Urbano 

Crescimento 
Desordenado 

1 1 

3 E 12 
Não valorização para os 

proprietários das áreas verdes 
Falta valorização dos proprietários 

das áreas verdes 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Recursos Naturais 1 2 

3 E 13 
Desenvolvimento urbano não 

planejado 
Desenvolvimento urbano não 

planejado 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Planejamento 
Urbano 

Crescimento 
Desordenado 

1 3 

3 E 14 Vias públicas não arborizadas 
Falta arborização nas vias 

públicas 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Áreas Verdes 
Urbanas 

Vegetação 0 0 

3 E 15 
Falta de estrutura de 
transporte coletivo 

Falta estrutura para o transporte 
público coletivo 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Transporte 

Público Coletivo 
0 2 

3 E 16 
BR dentro da via municipal BR 

282 

Trecho da BR-282 em conflito 
com a ocupação urbana (Vargem 

dos Pinheiros) 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Malha Viária 
Integração 
territorial 

3 2 

3 E 17 Ainda somos cidade dormitório 
Santo Amaro como "cidade 

dormitório" 
Economia Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 

Dependência 
Econômica 

Geração de 
Emprego e Renda 

0 0 

3 E 18 
Sinal móvel e TV digital 

precário telefone / internet 
Sinal de transmissão precário 

(móvel, tv, telefone e internet) 
Energia / 

Comunicações 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 2 

3 E 19 
Pouco espaço de lazer e cultura 

nos bairros 
Faltam áreas de lazer e cultura 

nos bairros 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Lazer / Cultura 1 2 

3 E 20 
Ocupação desordenada dos 

morros 
Crescimento urbano desordenado 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Planejamento 
Urbano 

Ocupação 
Desordenada 

0 1 

3 E 21 
Sem cobrar Royalties das 

águas 

Não cobrança de royalties ou taxa 
sobre o uso das águas ou 

margens dos rios. 
Economia Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Arrecadação 

Receita Pública 
Municipal 

1 1 

3 E 22 
Sem acesso ao Parque Serra do 

Tabuleiro 
Falta acesso ao Parque da Serra 

do Tabuleiro 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção  Acessos e 
conexões 

Malha Viária 0 0 

4 A 1 Falta de calçadas Faltam calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Calçadas Públicas 6 0 
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4 A 2 
Falta de manutenção na rede 

de esgoto 
Falta de manutenção da rede de 

esgoto 
Saneamento Básico Plano Diretor Gestão/Manutenção AMEAÇAS 

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Limpeza Urbana e 
Manejo dos 

Resíduos Sólidos 
2 3 

4 A 3 Melhoria no transporte coletivo 
Problemas gerais no transporte 

público coletivo 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 1 

4 A 4 Falta de limpeza nas ruas Falta de limpeza pública Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    2 2 

4 A 5 Falta de lixeiras comunitárias Faltam lixeiras Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    3 0 

4 A 6 Várias ruas sem coleta de lixo Falta coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 1 

4 A 7 
Falta de uma universidade 

pública 
Ausência de uma universidade 
pública no município ou região. 

Educação Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Curso Superior 0 3 

4 A 8A 
Falta de manutenção e 

inexistência das redes pluviais 
Falta manutenção da rede de 
escoamento de águas pluviais. 

Saneamento Básico Plano Diretor Gestão/Manutenção  

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Águas Pluviais 
Urbanas 

1 1 

4 A 8B 
Falta de manutenção e 

inexistência das redes pluviais 
Ausência de uma rede de 

escoamento de águas pluviais 
Saneamento Básico Plano Diretor Gestão/Manutenção  

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Águas Pluviais 
Urbanas 

1 1 

4 A 9 
Falta de manutenção das vias 

públicas 
Ausência de manutenção das vias 

públicas 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    4 0 

4 A 10 Falta de maternidade Falta maternidade no município Saúde Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Hospitais 0 6 

4 A 11 
Destino inadequado da rede de 

esgoto 
Destino inadequado do esgoto Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 1 
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4 A 12 
Demora na marcação de 

exames 
Demora na marcação de exames Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    2 2 

4 A 13 
Falta de quadras poliesportivas 

públicas 
Faltam quadras públicas 

poliesportivas 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Esporte 1 1 

4 A 14 
Falta de fiscalização de obras e 

loteamentos 
Falta fiscalização em obras e 

novos loteamentos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Fiscalização / 
Controle 

Ocupação 
Desordenada 

1 1 

4 A 15 
Falta de dentista na unidade de 

saúde local 
Falta dentista na saúde pública Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 1 

4 A 16 Rede elétrica deficiente 
Rede de energia elétrica com 
baixa capacidade e deficiente. 

Energia / 
Comunicações 

Outros 
Encaminhamentos 

    2 1 

4 A 17 
Pouca oferta de atendimento 

ginecológico 
Falta profissional ginecológico na 

saúde (médico especialista) 
Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    3 1 

4 A 18 
Maior atenção nas datas cívicas 

07 de setembro 
 Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 1 

4 A 19 Falta de UPA 
Falta Unidade de Pronto 

Atendimento na rede pública 
Saúde Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Postos de Saúde 0 4 

4 A 20 
Falta de uma agência do 

CITRAN 
Falta uma agência CIRETRAN 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 1 

4 A 21 Falta de pontes Faltam pontes 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessos e 
conexões 

Ponte 4 0 

4 A 22 Falta de ouvidoria no município Falta ouvidoria 
Administração 

Pública 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Serviço 0 1 

4 A 23 Falta de um PROCON municipal 
Falta um PROCON (Programa de 

Proteção e Defesa do 
Consumidor) no município 

Economia 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 3 

4 B 1 
Loteamentos irregulares / Falta 

de escritura pública 
Loteamentos 

irregulares/clandestinos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da Legislação 

Ocupação 
Desordenada 

3 3 
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4 B 2 
Má conservação do calçamento 

na via pública 
Má conservação do sistema viário 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    4 3 

4 B 3 
Falta de acessibilidade mais 

conexões vias 
Falta acessibilidade / conexões 

das vias 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessos e 
conexões 

Malha Viária 2 3 

4 B 4 
BR na rua Pedro Neri 

Schwinden 
Localização da Rodovia BR-282 

na Vargem dos Pinheiros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Conflito de usos Malha Viária 1 0 

4 B 5 
Tratamento inadequado do 

patrimônio histórico 
Tratamento inadequado do 

patrimônio histórico 
Patrimônio Histórico 

e Cultural 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Conservação / 
Recuperação / 
Reestruturação 

Patrimônio 
Histórico 

1 2 

4 B 6 
Falta de infraestrutura para a 

asa delta 
Falta infraestrutura para asa delta 

Esporte, Lazer e 
Cultura 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Prática de 

Esportes Radicais 
3 1 

4 B 7 Falta de coleta seletiva Falta coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    2 1 

4 B 8 
Falta de valorização dos 

potenciais turísticos 
Ausência de valorização dos 

potenciais turísticos 
Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Desenvolvimento 1 3 

4 B 9 Deficiência na limpeza pública Falta limpeza pública Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 1 

4 B 10 Falta de saneamento básico Falta saneamento básico Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 3 

4 B 11 Falta de incentivo a cultura 
Falta de incentivo público a 

cultura 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Cultura 1 0 

4 B 12 Êxodo rural Êxodo rural Economia Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Desconcentração 
demográfica rural 

Movimento 
demográfico 

0 1 

4 B 13 Falta de cemitério Falta cemitério 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 
0 4 

4 B 14 
Falta de compensação pela 
preservação ambiental Serra 

Tabuleiro 

Falta de compensação para o 
município pela preservação 

ambiental do Parque da Serra do 
Tabuleiro 

Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Preservação e 
Conservação 

0 3 

4 B 15 Falta de calçadas Faltam calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Calçadas Públicas 4 1 
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4 B 16 
Povo varre sujeira para a boca 

de lobo 
População deposita sujeira na 

boca de lobo 
Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 1 

4 B 17 Falta de segurança Falta de segurança Segurança Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    2 1 

4 B 18 Falta de planejamento público Falta de planejamento público 
Administração 

Pública 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Política Pública 1 1 

4 B 19 Transporte entre os bairros 
Falta transporte público coletivo 

interbairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

3 1 

4 B 20 Falta de energia elétrica 
Quedas frequentes de energia 

elétrica 
Energia / 

Comunicações 
Outros 

Encaminhamentos 
    2 1 

4 B 21 Falta Royalties água 
Não cobrança de royalties ou taxa 

sobre o uso das águas ou 
margens dos rios. 

Economia Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Arrecadação 
Receita Pública 

Municipal 
1 2 

4 C 1 Transporte coletivo interbairros 
Falta transporte público coletivo 

interbairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

0 1 

4 C 2 Falta apoio aos empresários Falta apoio aos empresários Economia Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Geração de 
Emprego e Renda 

2 2 

4 C 3 Com quedas de energia 
Quedas frequentes de energia 

elétrica 
Energia / 

Comunicações 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 0 

4 C 4 
Falta sede para Associação do 

Bairro 
Falta de uma sede apara a 

Associação do Bairro 
Assistência Social Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Sede para 
Associação de 

Bairros 
2 0 

4 C 5 Falta coleta seletiva Falta de coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    2 0 

4 C 6 Falta saneamento básico Falta saneamento básico Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    2 2 

4 C 7 
Falta de coleta de lixo nas 

servidões 
Falta de coleta de lixo Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 2 
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4 C 8 Falta de escoamento de águas 
Ausência de uma rede de 

escoamento de águas pluviais 
Saneamento Básico Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Águas Pluviais 

Urbanas 
0 0 

4 C 9 
Faltam empresas que gerem 

empregos 
Faltam empresas para gerar 

empregos 
Economia Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Instalação 
Geração de 

Emprego e Renda 
0 0 

4 C 10A 
Falta de calçamento e calçadas 
adequadas com acessibilidade 

Falta de pavimentação 
(calçamento) nas vias 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção  Infraestrutura Malha Viária 2 2 

4 C 10B 
Falta de calçamento e calçadas 
adequadas com acessibilidade 

Calçadas não padronizadas / falta 
acessibilidade nas calçadas 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas 2 2 

4 C 11 
Falta de incentivo ao turismo 

religioso 
Falta incentivo ao turismo 

religioso 
Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Turismo Religioso 0 1 

4 C 12 Falta de fiscalização no trânsito Falta de fiscalização no trânsito 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 0 

4 C 13 Falta ronda policial Falta de ronda policial Segurança Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 0 

4 C 14 
Falta U.P.A. e incentivo ao 

atendimento 24 h. 

Falta Unidade de Pronto 
Atendimento na rede pública e 
incentivo ao atendimento 24 

horas 

Saúde Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Unidade de 
Pronto 

Atendimento 
(UPA) 

0 2 

4 C 15 Falta vagas nas creches 
Número de vagas nas creches são 

insuficientes 
Educação Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Educação Infantil 2 1 

4 C 16 
Falta concorrência no 

transporte intermunicipal 
(proposta: empresa municipal) 

Monopólio da prestação de 
serviço de transporte público 

coletivo 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 2 

5 A 1 Indefinição área urbana x rural 
Falta de definição área urbana / 

rural 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Gestão/Manutenção 

PONTO 
FRACO 

Legislações e 
Normativas 

Pública Municipal 5 3 

5 A 2 
Obstrução e obstáculos em 

cima das estradas 
Obstrução e obstáculos nas vias 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 3 

5 A 3 
Mau planejamento do trânsito 

do Centro 
Má organização do trânsito 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Funcionamento 
do Sistema 

Mobilidade 
Urbana 

1 4 

5 A 4 
Falta de continuidade dos 

passeios públicos 
Calçadas não padronizadas / falta 

acessibilidade nas calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas 1 1 
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5 A 5A 
Mau uso e ocupação indevida 

das áreas de preservação 
Mau uso das áreas de 

preservação 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Paisagem e 
urbanismo 

Desenvolvimento 2 3 

5 A 5B 
Mau uso e ocupação indevida 

das áreas de preservação 
Ocupação de áreas de 

preservação 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da Legislação 

Restrição 
Ambiental 

2 3 

5 A 6 
Problemas drenagem risco 

alagamento 
Ausência de uma rede de 

escoamento de águas pluviais 
Saneamento Básico Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Águas Pluviais 

Urbanas 
1 3 

5 A 7 
População não preserva rios, 

córregos 
Falta de preservação dos rios e 

córregos pela população 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da Legislação 

Recursos Hídricos 1 2 

5 A 8 
Abandono de animais no 

município 
Animais abandonados no 

município 
Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 2 

5 A 9 Cidade dormitório 
Santo Amaro como "cidade 

dormitório" 
Economia Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 

Dependência 
Econômica 

Geração de 
Emprego e Renda 

0 2 

5 A 10 Falta centro multiuso município 
Falta um centro multiuso no 

município 
Economia Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamento 
Urbano e 

Comunitário 
Cultura / Lazer 0 2 

5 A 11 
Mal uso do potencial da água 

termal 
Mal uso do potencial da água 

termal 
Economia Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Aproveitamento 
do Potencial 

Recursos Hídricos 1 2 

5 A 12 Acessibilidade universal Falta acessibilidade universal 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Deslocamento de 
pedestres 

2 3 

5 A 13 
Falta de hierarquia viária (BR 

282 no Sombrio) 
Localização da Rodovia BR-282 

na Vargem dos Pinheiros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Conflito de usos Malha Viária 0 1 

5 A 14 Falta área pública para esporte 
Faltam áreas públicas para 

práticas esportivas 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Lazer / Esporte 2 1 

5 A 15 Ausência saneamento básico Falta saneamento básico Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    4 3 

5 A 16 
Conflito entre uso residencial, 

comercial e industrial 
Conflito na delimitação entre uso 
residencial, comercial e industrial 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Conflito de usos Ocupação 1 0 

5 A 17 Falta conexões entre bairros Faltam conexões entre bairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessos e 
conexões 

Malha Viária 2 0 
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5 A 18 
Parcelamentos solo 

clandestinos 
Parcelamentos de solos 

clandestinos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Gestão/Manutenção 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da Legislação 

Ocupação 2 0 

5 A 19 Falta cemitério municipal Falta cemitério 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 
0 1 

5 A 20 
Criação de animais na área 

urbana 
Animais criados na área urbana Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 1 

5 A 21 Falta de coleta seletiva Falta coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    4 4 

5 A 22 
Pais esperarem na fila dia para 
outro creche (poucas vagas) 

Número de vagas nas creches são 
insuficientes 

Educação Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Educação Infantil 0 0 

5 A 23 
Falta de planejamento das 

estradas 
Falta de planejamento do sistema 

viário 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Planejamento 
Urbano 

Malha Viária 1 2 

5 A 24 Ligações clandestinas esgoto 
Ligações clandestinas esgoto 

sanitário 
Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    3 1 

5 A 25 Ausência de turismo forte 
Falta de turismo forte no 

município 
Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Aproveitamento 
do Potencial 

Desenvolvimento 2 2 

5 A 26 
Poluição dos rios por 

agrotóxicos 
Poluição dos recursos hídricos por 

agrotóxicos 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Recursos Hídricos 3 0 

5 A 27 Falta mobilidade urbana Falta mobilidade urbana 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Funcionamento 
do Sistema 

Mobilidade 
Urbana 

0 1 

5 A 28 
Falta transporte público entre 

bairros 
Falta transporte público coletivo 

interbairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

2 1 

5 A 29 Energia elétrica ineficiente 
Rede de energia elétrica com 
baixa capacidade e deficiente. 

Energia / 
Comunicações 

Outros 
Encaminhamentos 

    3 0 

5 B 1 
Ponte com passagem de um 

veículo por vez 
Pontes com a passagem de um 

veículo por vez 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Ponte 2 5 

5 B 1 
Falta de opções de lazer ao ar 

livre - fechado 
Faltam opções de lazer ao ar livre 

- fechado 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Lazer 2 5 
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5 B 2 Falta de ciclofaixas Faltam ciclovias e ciclofaixas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Transporte 
Cicloviário 

3 5 

5 B 2 
Ausência de recuos e 

acostamentos nas vias públicas 
Faltam recuos e acostamentos 

nas vias públicas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Infraestrutura Malha Viária 3 5 

5 B 3 Ausência de coleta seletiva Falta coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    5 7 

5 B 3 Ausência de reciclagem (usina) Falta usina de reciclagem Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    5 7 

5 B 4 
Falta de segurança para 

pedestres e ciclistas 

Falta segurança para pedestres e 
ciclistas devido ao trânsito 

intenso 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Conflito de usos 
Mobilidade 

Urbana 
3 8 

5 B 4 
Falta de fiscalização nas obras 

públicas 
Falta fiscalização nas obras 

públicas 
Administração 

Pública 
Plano Diretor Gestão/Manutenção 

PONTO 
FRACO 

Fiscalização / 
Controle 

Ocupação 3 8 

5 B 5 Acúmulo de lixo na rua Falta coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    3 5 

5 B 5 Abandono de animais 
Animais abandonados no 

município 
Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    3 5 

5 B 6 
Hospital com poucas 

especialidades clínicas 
Faltam profissionais na saúde 

(médico especialista) 
Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    2 5 

5 B 6A 
Falta de academia e área de 

lazer ao ar livre 
Falta de área de lazer ao ar livre 

Esporte, Lazer e 
Cultura 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Práticas de 
atividades Físicas 

2 5 

5 B 6B 
Falta de academia e área de 

lazer ao ar livre 
Falta de academia ao ar livre 

Esporte, Lazer e 
Cultura 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Lazer 2 5 

5 B 7 Falta de maternidade Falta maternidade no município Saúde Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Hospitais 8 2 

5 B 7A 
Falta de segurança e 

sinalização reta dos pilões 
Falta segurança na reta dos 

Pilões 
Segurança Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    8 2 

5 B 7B 
Falta de segurança e 

sinalização reta dos pilões 
Falta sinalização na reta dos 

pilões 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    8 2 
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5 B 8 Iluminação pública precária Iluminação pública ruim Segurança Pública Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Iluminação Infraestrutura 2 0 

5 B 8 Falta de vaga nas creches 
Número de vagas nas creches são 

insuficientes 
Educação Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Educação Infantil 2 0 

5 B 9 
Horários precários de 
transporte coletivo 

Horários ruins de transporte 
público coletivo 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção  Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

1 3 

5 B 9 Crescimento desordenado Crescimento urbano desordenado 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Planejamento 
Urbano 

Ocupação 
Desordenada 

1 3 

5 B 10 
Falta de rede saneamento 

básico 
Falta saneamento básico Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    2 5 

5 B 10 
Falta de exploração da água 

mineral 
Falta de exploração da água 

mineral 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Captação de água Recursos Hídricos 2 5 

5 B 11 
Reta dos pilões oferece risco 
constante aos pedestres e 

ciclistas 

Falta segurança para pedestres e 
ciclistas devido ao trânsito 

intenso 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Conflito de usos 
Mobilidade 

Urbana 
4 0 

5 B 12 Poluição sonora Poluição sonora Meio Ambiente Plano Diretor Gestão/Manutenção  Incomodidade 
Desconformidade

s de usos. 
1 0 

5 B 13 
Ausência de rapidez nos 

serviços públicos na 
comunidade 

Demora nos serviços públicos na 
comunidade 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    3 0 

5 B 14 
Acúmulo de lixo nos pontos 

turísticos (rios) 
Falta coleta seletiva Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    6 0 

5 C 1 Buracos na estrada Má conservação do sistema viário 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    5 3 

5 C 2 Mais fiscalização nas obras Falta fiscalização nas obras 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    4 6 

5 C 3 
Iluminação pública na reta dos 

pilões 
Iluminação pública precária na 

reta dos Pilões 
Segurança Pública Plano Diretor Gestão/Manutenção 

PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Vias Públicas 3 1 

5 C 4 Ampliação da rede da CASAN Ampliação da rede da CASAN Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    2 0 



PRELIMINAR da Sistematização da Leitura Comunitária e Setorial                                                                                                                                                                             Página 32 
 

                                                    Processo de Elaboração do Plano Diretor Participativo de Santo Amaro da Imperatriz                                                            22/08/2018 

PONTOS NEGATIVOS 

Á
R

E
A

 

G
R

U
P

O
 

N
°
 D

A
 F

IC
H

A
 

A
S

S
U

N
T

O
 

R
E

G
IS

T
R

A
D

O
 

A
S

S
U

N
T

O
 

P
A

D
R

O
N

IZ
A

D
O

 

T
E

M
A

 

E
N

C
A

M
IN

H
A

-

M
E

N
T

O
S

 

Q
U

E
S

T
Õ

E
S

¹ 

A
M

B
IE

N
T

E
 

IN
T

E
R

N
O

 /
 

E
X

T
E

R
N

O
²
 

A
S

P
E

C
T

O
 

S
U

B
T

E
M

A
 

P
R

IO
R

IZ
A

Ç
Ã

O
 

L
O

C
A

L
 

P
R

IO
R

IZ
A

Ç
Ã

O
 

M
U

N
IC

IP
A

L
 

5 C 5 2 pistas na ponte 
Pontes com a passagem de um 

veículo por vez 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Ponte 8 0 

5 C 6 Loteamento clandestino 
Loteamentos 

irregulares/clandestinos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da Legislação 

Ocupação 
Desordenada 

7 1 

5 C 7 
Falta estacionamento no centro 

da cidade 
Falta estacionamento no centro 

da cidade 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Estacionamento 
Transporte 
Motorizado 
Individual 

0 3 

5 C 8 Poluição do Rio Cubatão Poluição do Rio Cubatão Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Recursos Hídricos 1 3 

5 C 9 Obras irregulares Construções irregulares 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da Legislação 

Ocupação 
Desordenada 

1 4 

5 C 10 Sem acostamento 
Faltam recuos e acostamentos 

nas vias públicas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Infraestrutura Malha Viária 4 1 

5 C 11 
Falta de especialistas no posto 

de saúde 
Faltam profissionais na saúde 

(médico especialista) 
Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 1 

5 C 12A Falta passeio ciclovia Faltam calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Calçadas Públicas 3 3 

5 C 12B Falta passeio ciclovia Faltam ciclovias e ciclofaixas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Transporte 
Cicloviário 

3 3 

5 C 13 Melhores ônibus escolares 
Melhorar frota de ônibus 

escolares 
Educação Plano Diretor Gestão/Manutenção  

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Transporte 
Escolar 

1 0 

5 C 14 
Demora na liberação de 

projetos 
Demora na liberação de projetos 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 1 

5 C 15 
Fiscalização na rede de esgoto 

na cidade 
Fiscalização na rede de esgoto na 

cidade 
Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 3 

5 C 16 
Ampliação das séries escolares 

- bairro 
Ampliação das séries escolares Educação Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Educação Básica 3 0 
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5 C 17 Falta de calçada de passeio Faltam calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Calçadas Públicas 5 0 

5 C 18 Alargar a estrada no sombrio 
Falta alargamento da Rodovia BR-

282 no Sombrio 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Infraestrutura Malha Viária 0 1 

5 C 19 Saneamento básico (melhorar) 
Falta melhorar qualidade do 

saneamento básico 
Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 4 

5 C 20 
Falta de lombada próximo as 

escolas 
Falta de lombada próximo as 

escolas 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 0 

5 C 21 Mais rondas policiais 
Mais rondas policiais na 

localidade 
Segurança Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 3 

5 C 22 Falta de coleta seletiva Falta coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 2 

5 C 23 Extração de areia Extração de areia Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Mineração 1 3 

5 C 24 Falta de investimento turístico Falta investimento no turismo Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Desenvolvimento 1 2 

5 C 25 Mobilidade urbana (melhorar) Falta mobilidade urbana 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Funcionamento 
do Sistema 

Mobilidade 
Urbana 

0 2 

5 D 1 Loteamentos clandestinos 
Loteamentos 

irregulares/clandestinos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

5 1 

5 D 2 Falta de estacionamento Falta estacionamento 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Estacionamento 
Transporte 
Motorizado 
Individual 

2 2 

5 D 3 
Valas sem manutenção 

drenagem 
Falta manutenção na rede de 

esgotamento sanitário. 
Saneamento Básico Plano Diretor Gestão/Manutenção 

PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Águas Pluviais 

Urbanas 
2 0 

5 D 4 Politicagem Politicagem 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 2 

5 D 5A 
Falta unidades escolares e 

creches 
Faltam escolas Educação Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Educação Básica 3 2 
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5 D 5B 
Falta unidades escolares e 

creches 
Faltam creches Educação Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Educação Infantil 3 2 

5 D 6 
A ideia do Bairro S. João passar 

para urbano 
Alteração do bairro São João, de 

área rural para urbano. 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Gestão/Manutenção 

PONTO 
FRACO 

Ordenamento do 
Território 

Pública Municipal 4 0 

5 D 7 
Economia sem geração de 

emprego 
Falta emprego Economia Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Instalação 
Geração de 

Emprego e Renda 
0 1 

5 D 8 Poluição do Rio Cubatão Poluição do Rio Cubatão Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Recursos Hídricos 1 5 

5 D 9 Água parada / Lagoa Água parada / Lagoa Meio Ambiente 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 0 

5 D 10 Ponte estreita 
Pontes com a passagem de um 

veículo por vez 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Ponte 6 0 

5 D 11 Falta áreas de lazer Faltam áreas de lazer 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Lazer 3 1 

5 D 12 Falta posto policial Falta posto policial na localidade Segurança Pública Plano Diretor Gestão/Manutenção AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Policiamento 2 2 

5 D 13 Falta coleta seletiva Falta coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 2 

5 D 14 Extração de areia Extração de areia Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Mineração 3 4 

5 D 15 Falta saneamento básico Falta saneamento básico Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 2 

5 D 16 Falta de planejamento Falta de planejamento público 
Administração 

Pública 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Política Pública 1 3 

5 D 17 Falta de qualidade das estradas Falta qualidade das estradas 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 3 
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5 D 18 
Falta médicos nos postos de 

saúde 
Faltam profissionais na saúde 

(médico) 
Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 3 

5 D 19A 
Atendimento / Secretaria de 

Saúde e Educação 
Atendimento na Secretaria da 

Saúde 
Saúde Plano Diretor Gestão/Manutenção 

PONTO 
FRACO 

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Serviço 0 2 

5 D 19B 
Atendimento / Secretaria de 

Saúde e Educação 
Atendimento na Secretaria de 

Educação 
Educação 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 2 

5 E 1 
Vias estreitas sem 

acostamentos 
Faltam recuos e acostamentos 

nas vias públicas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Infraestrutura Malha Viária 8 0 

5 E 2 Poluição rios e cachoeiras Poluição dos recursos hídricos Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Recursos Hídricos 6 0 

5 E 3 Ponte mão única local 
Pontes com a passagem de um 

veículo por vez 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Ponte 6 0 

5 E 4 Falta de vias para pedestres Faltam calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura Calçadas Públicas 4 2 

5 E 5 Falta de política de zoonoses 
Falta de políticas públicas de 

controle de zoonoses 
Saúde Plano Diretor Gestão/Manutenção  

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Saúde Animal 1 0 

5 E 6 
Falta de manutenção no 

transporte escolar 
Falta manutenção no transporte 

escolar 
Educação 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 2 

5 E 7 
Falta de limpeza de vias 

públicas 
Falta de limpeza das vias públicas 

do município 
Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    4 1 

5 E 8 Falta de academia local Falta de academia local 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Práticas de 
atividades Físicas 

9 0 

5 E 9 Extração de areia dos rios Extração de areia Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Mineração 5 2 

5 E 10 Loteamentos clandestinos 
Loteamentos 

irregulares/clandestinos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

2 3 
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5 E 11 Falta de área de lazer Falta de área de lazer 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Lazer 2 2 

5 E 12 Falta de geração de emprego Falta emprego Economia Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Instalação 
Geração de 

Emprego e Renda 
0 2 

5 E 13 Falta de coleta seletiva de lixo Falta coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 1 

5 E 14 
Falta de câmera de 
monitoramento local 

Falta de câmera de 
monitoramento na localidade 

Segurança Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    4 2 

5 E 15 Hospital precário Hospital precário Saúde 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 4 

5 E 16 
Falta de estacionamento 

rotativo 
Falta estacionamento rotativo 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Estacionamento 
Transporte 
Motorizado 
Individual 

1 3 

5 E 17 Falta de ônibus interbairros 
Falta transporte público coletivo 

interbairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

1 4 

5 E 18 
Falta de manutenção vias 

públicas 
Má conservação do sistema viário 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 3 

5 E 19 Falta de um terminal rodoviário Ausência de terminal rodoviário 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Transporte 
Público Coletivo 

0 3 

5 E 20 
Falta de incentivo para o 

agricultor 
Falta incentivo à agropecuária 

(agricultura e pecuária) 
Economia Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Agropecuária 1 2 

5 E 21 Falta de universidade pública 
Ausência de uma universidade 
pública no município ou região. 

Educação Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Curso Superior 0 5 

5 E 22 Falta de médicos especialistas 
Faltam profissionais na saúde 

(médico especialista) 
Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 5 

5 E 23 
Falta de um batalhão da Polícia 

Militar 
Falta batalhão da Polícia Militar 

no município 
Segurança Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 1 

5 E 24 
Falta de emissão de CNH no 

município 
Falta gabinete do DETRAN para 

emissão de CNH 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 5 
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5 E 25 Falta de PROCON municipal 
Falta um PROCON (Programa de 

Proteção e Defesa do 
Consumidor) no município 

Economia 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 3 

6 A 1 
Tratamento ineficiente da água 

potável em dias de chuva 

Tratamento da água para 
consumo comprometido em dias 

de chuva. 
Saneamento Básico Plano Diretor Gestão/Manutenção AMEAÇAS 

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Água Potável 
(Captação, 

Tratamento e 
Abastecimento) 

3 1 

6 A 2 
Má conservação da academia 

ao ar livre (Poço Fundo) 
Conservação ruim da academia 

ao ar livre (Poço Fundo) 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Outros 

Encaminhamentos 
    3 0 

6 A 3 
Falta de manutenção vias 

públicas 
Má conservação do sistema viário 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    4 4 

6 A 4 Falta de estacionamentos Falta estacionamento 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Estacionamento 
Transporte 
Motorizado 
Individual 

2 2 

6 A 5 
Falta de concorrência 

transporte público 

Monopólio da prestação de 
serviço de transporte público 

coletivo 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 1 

6 A 6 Falta de abrigo de ônibus 
Falta abrigo de passageiros 

(ponto de ônibus) 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção  
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Transporte 
Público Coletivo 

2 2 

6 A 7 Falta de transporte escolar 
Ausência de transporte escolar ou 

insuficiente 
Educação Plano Diretor Gestão/Manutenção  

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Transporte 
Escolar 

3 2 

6 A 8 Falta de merenda nas escolas 
Falta de merenda nas escolas 

públicas 
Educação 

Outros 
Encaminhamentos 

Extraordinário    3 0 

6 A 9 Poucos dias de coleta de lixo Falta coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 1 

6 A 10 Falta acesso (rua) entre bairros Faltam conexões entre bairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessos e 
conexões 

Malha Viária 2 0 

6 A 11 
Conservação ruim da escola 

Lurdes Garcia 
Má conservação da Escola Lurdes 

Garcia 
Educação Plano Diretor Gestão/Manutenção  

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Educação Básica 0 1 
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Recursos 
Humanos 

6 A 12 Não quero PCHs em Sto Amaro 
População não quer PCHS 

(Pequenas Centrais Hidrelétricas) 
em Santo Amaro 

Energia / 
Comunicações 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Infraestrutura 
Serviço e Rede de 

Energia 
3 1 

6 A 13 Falta ônibus interbairros 
Falta transporte público coletivo 

interbairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

1 3 

6 A 14 
Localização ruim do terminal de 

ônibus 

Ponto terminal do transporte 
público coletivo em local 

inadequado 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Transporte 
Coletivo 

0 3 

6 A 15 Falta de emprego Falta emprego Economia Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Instalação 
Geração de 

Emprego e Renda 
0 3 

6 A 16 
Falta de exploração dos 

recursos naturais do Parque 
S.T. 

Recursos naturais do Parque 
Serra do Tabuleiro subutilizados 

economicamente. 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Subutilização Recursos Naturais 2 2 

6 A 17 Saneamento básico Falta saneamento básico Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    3 2 

6 A 18 Falta mobilidade urbana Falta mobilidade urbana 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Funcionamento 
do Sistema 

Mobilidade 
Urbana 

0 3 

6 A 19 Poucos horários de ônibus 
Poucos horários de transporte 

público coletivo 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção  Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

1 2 

6 A 20 Leis ambientais mais rígidas 
Necessidade de leis ambientais 

mais rígidas 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    1 2 

6 A 21 
Falta de exploração das águas 

termais 
Ausência de exploração das 

águas termais 
Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Aproveitamento 
do Potencial 

Recursos Hídricos 0 0 

6 A 22 
Falta de acessibilidades para 

deficientes 
Calçadas não padronizadas / falta 

acessibilidade nas calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas 0 2 

6 A 23 
Falta de portal para unidade de 
conservação para parque S.T. 

Falta de portal/entrada 
demarcada para unidade de 

conservação para parque Serra 
do Tabuleiro 

Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Falta de 
demarcação 

Outros 2 0 

6 A 24 Falta de trilha ecológica Falta de trilha ecológica Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Subutilização Lazer 3 3 
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6 B 1 Melhoria na segurança pública Falta de segurança Segurança Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    2 2 

6 B 2 
Estradas rurais de melhor 

qualidade 
Baixa qualidade das estradas 

rurais 
Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    4 2 

6 B 3 
Melhoria na comunicação 

móvel 
Falta melhoria na comunicação 

móvel 
Energia / 

Comunicações 
Outros 

Encaminhamentos 
    3 0 

6 B 4A 
Falta de acessibilidade nas 
calçadas e órgãos públicos 

Calçadas não padronizadas / falta 
acessibilidade nas calçadas 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas 0 1 

6 B 4B 
Falta de acessibilidade nas 
calçadas e órgãos públicos 

Falta acessibilidade nos prédios 
de órgãos públicos 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 1 

6 B 5 
Falta de terminal urbano 

melhor localizado 

Ponto terminal do transporte 
público coletivo em local 

inadequado 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Transporte 
Coletivo 

0 3 

6 B 6 
Falta de regulamentação para 
exploração de águas termais 

Falta regulamentação para 
exploração de águas termais 

Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Regulamentação 
e Normativas 

Recursos Hídricos 3 2 

6 B 7 
Falta de especialistas na saúde 

pública 
Faltam profissionais na saúde 

(médico especialista) 
Saúde 

Outros 
Encaminhamentos 

    2 2 

6 B 8 
Falta de cemitério público com 

vagas 
Falta cemitério 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 
0 1 

6 B 9 
Falta de regulamentação da 

APA 
Falta de regulamentação das 
Áreas de Proteção Ambiental 

Meio Ambiente Plano Diretor Gestão/Manutenção  Legislações e 
Normativas 

Recursos naturais 4 2 

6 B 10 Falta de saneamento básico Falta saneamento básico Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    3 0 

6 B 11 Falta de turismo rural Ausência de turismo rural Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Turismo Rural 1 0 

6 B 12 
BR 282 estar na Vargem dos 

Pinheiros 

Trecho da BR-282 em conflito 
com a ocupação urbana (Vargem 

dos Pinheiros) 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Malha Viária 
Integração 
territorial 

1 4 

6 B 13 
Falta área de lazer e esporte 

públicas 
Faltam áreas de lazer e esporte 

públicas 
Esporte, Lazer e 

Cultura 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Práticas de 
atividades Físicas 

1 0 
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6 B 14 Falta de política de zoonose 
Falta de políticas públicas de 

controle de zoonoses 
Saúde Plano Diretor Gestão/Manutenção  

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Saúde Animal 1 0 

6 B 15 Loteamentos irregulares 
Loteamentos 

irregulares/clandestinos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Ocupação 
Desordenada 

0 0 

6 B 16 
Baixa qualidade da energia 

elétrica 
Rede de energia elétrica com 
baixa capacidade e deficiente. 

Energia / 
Comunicações 

Outros 
Encaminhamentos 

    4 4 

6 B 17 Falta de ligação entre bairros Faltam conexões entre bairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessos e 
conexões 

Malha Viária 0 1 

6 B 18 Falta de transporte interbairros 
Falta transporte público coletivo 

interbairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Prestação de 
serviço 

Transporte 
Público Coletivo 

0 1 

6 B 19 
Falta de paisagismo nas áreas 

turísticas 
Falta paisagismo em áreas 

turísticas 
Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Paisagem e 
Urbanismo 

Desenvolvimento 1 1 

6 B 20 Vereadores incompetentes Administração Pública ausente 
Administração 

Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 1 

6 B 21 
Falta de fiscalização nos corpos 

hídricos e meio ambiente 

Ausência de fiscalização 
ambiental (IBAMA, FATMA ou 

Secretaria Municipal) 
Meio Ambiente 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 1 

6 B 22 
Falta de vagas nas creches de 

Caldas 
Número de vagas nas creches são 

insuficientes em Caldas 
Educação Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 
Educação Infantil 2 0 

6 B 23 
Localização do portal do Poço 

Fundo 
Localização do portal do Poço 

Fundo 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Paisagem e 
urbanismo 

Infraestrutura 1 1 

6 B 24 Acostamento da BR 282 
Falta de acostamento e marginal 

na Rodovia BR-282 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Infraestrutura Malha Viária 0 1 

6 B 25 Áreas públicas de acesso ao rio 
Faltam áreas públicas de acesso 

ao rio 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Paisagem e 
Urbanismo 

Recursos naturais 0 3 

6 B 26 Falta de controle biológico 
Falta de políticas públicas de 

controle de zoonoses 
Saúde Plano Diretor Gestão/Manutenção 

PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Saúde Animal 2 2 

6 B 27 Falta de coleta seletiva Falta coleta seletiva Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 0 
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6 C 1 
Transporte público que deixa a 

desejar 
Baixa qualidade do transporte 

público coletivo 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Funcionamento 
do Sistema 

Transporte 
Público Coletivo 

3 3 

6 C 2 
Falta de facilidade a serviços 
da prefeitura (processos / 

procedimentos) 

Dificuldade no acesso a serviços 
da prefeitura (processos / 

procedimento) 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 2 

6 C 3 
Falta de um plano de 

saneamento básico e coleta 
dos resíduos sólidos 

Falta saneamento básico e coleta 
seletiva 

Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
    5 6 

6 C 4 
Pouca valorização dos 

potenciais turísticos e riquezas 
naturais 

Falta valorização dos potenciais 
turísticos e riquezas naturais 

Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Desenvolvimento 5 3 

6 C 5 
Descaso da prefeitura para 

com o turismo 
Desatenção da prefeitura com o 

turismo 
Administração 

Pública 
Plano Diretor Gestão/Manutenção 

PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Turismo 1 3 

6 C 6 
Falta de capacitação da 

população para o turismo como 
oportunidade de renda 

Ausência de capacitação para as 
atividades econômicas turismo 

Turismo Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Capacitação de 
Recursos 
Humanos 

2 2 

6 C 7 O rio Cubatão está morrendo Poluição do Rio Cubatão Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Recursos Hídricos 1 0 

6 C 8 
Falta de incentivo à 

preservação das riquezas 
naturais 

Falta incentivo à preservação 
ambiental 

Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Preservação e 
Conservação 

3 2 

6 C 9 Péssima mobilidade urbana Falta mobilidade urbana 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Funcionamento 
do Sistema 

Mobilidade 
Urbana 

1 3 

6 C 10 
Falta de um regramento nas 

construções e pouca 
fiscalização 

Falta um regramento e 
fiscalização nas obras 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 3 

6 C 11 

Descaso com o termalismo 
social como opção de 

tratamento via SUS para 
habitantes de SAI 

Descaso com o termalismo social 
como opção de tratamento via 

SUS para a população 
santoamarense 

Saúde 
Outros 

Encaminhamentos 
    4 4 

6 C 12 

Falta de conscientização por 
parte da população de Caldas 

com relação, a lixo no rio 
(população descarta) 

Falta conscientização da 
população para não descartar lixo 

no rio 
Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

    4 2 
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6 C 13 
Falta de fiscalização quanto à 
implantação de fossas sépticas 

Problemas na fiscalização para 
implantação de fossas sépticas 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    1 0 

6 C 14 
Maior fiscalização no setor de 

trânsito (vagas 
regulamentadas) 

Maior fiscalização no setor de 
trânsito (vagas regulamentadas) 

Transporte e 
Mobilidade 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 2 

6 C 15 
Comunidade Canto da Amizade 
sem acesso a serviços públicos 

SAI 

Serviços públicos não chegam a 
comunidade Canto da Amizade 

Administração 
Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

    0 0 

6 C 16 

Parque público de Caldas está 
deixando a desejar em termos 

de estrutura e recursos 
humanos 

Falta de estrutura e recursos 
humanos no Parque Público de 

Caldas 

Esporte, Lazer e 
Cultura 

Plano Diretor Gestão/Manutenção  

Atendimento / 
Serviços / Gestão 
/ Manutenção / 

Recursos 
Humanos 

Lazer 5 1 

6 C 17 
Pouca valorização do 
paisagismo doméstico 

Falta valorização do paisagismo 
doméstico 

Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Paisagismo 
Paisagismo 

urbano 
1 1 

6 C 18 
Falta de acessibilidade aos 
recursos hídricos termais 

Falta acessibilidade aos recursos 
hídricos termais 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Gestão/Manutenção  Acessos e 
conexões 

Recursos Hídricos 
Termais 

1 1 

6 C 19 Problemas com segurança Falta segurança Segurança Pública 
Outros 

Encaminhamentos 
    0 1 

Setorial  1 
Constante falta de água e 

energia nos bairros 
Constante falta de água nos 

bairros 
Saneamento Básico 

Outros 
Encaminhamentos 

     5 

Setorial  1 
Constante falta de água e 

energia nos bairros 
Quedas frequentes de energia 

elétrica 
Energia / 

Comunicações 
Outros 

Encaminhamentos 
     5 

Setorial  1 
Proximidade com grandes 

centros prejudica segurança 
Segurança prejudicada pela 

proximidade com grandes centros 
Segurança Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

     6 

Setorial  1 Falta de fiscalizações nas obras 
Falta fiscalização em obras e 

novos loteamentos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Fiscalização / 
Controle 

Ocupação 
Desordenada 

 2 

Setorial  1 Represa Pilões abandonada 
Represa Pilões em estado de 

abandono 
Meio Ambiente Plano Diretor Gestão/Manutenção AMEAÇAS Paisagismo Recursos Naturais  1 

Setorial  2 Crescimento desordenado Crescimento urbano desordenado 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Planejamento 
Urbano 

Ocupação 
Desordenada 

 10 
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Setorial  2 
Falta de investimentos em 

políticas pública em todos os 
setores 

Faltam investimentos em políticas 
públicas em todos os setores 

Economia Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Políticas Públicas 
Municipais 

 4 

Setorial  2 
Cemitério super lotado 

(proposta cemitérios em cada 
comunidade ou bairros) 

Faltam cemitério 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 

 6 

Setorial  2 
Extração de areia (no rio 

Cubatão) 
Extração de areia (no rio 

Cubatão) 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Mineração  8 

Setorial  3 
Parcelamentos do solo de 

forma irregular 
Parcelamentos de solos 

clandestinos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Gestão/Manutenção 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da Legislação 

Ocupação  7 

Setorial  3 
Economia pobre (falta de 

investimentos) 
Economia carente de 

investimentos 
Economia Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Políticas Públicas 
Municipais 

 4 

Setorial  3 Patrimônio histórico ameaçado Patrimônio histórico ameaçado 
Patrimônio Histórico 

e Cultural 
Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Conservação / 
Recuperação / 
Reestruturação 

Patrimônio 
Histórico 

 5 

Setorial  3 
Falta de planejamento 
integrado com a região 

metropolitana 

Falta de planejamento integrado 
do município com a Região 

Metropolitana 

Administração 
Pública 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Programas e 
Políticas Públicas 

Região 
Metropolitana 

 3 

Setorial  4A 

Poluição gradativa da bacia 
hidrográfica do Rio Cubatão, 

exposição ao chorume/esgoto e 
falta de saneamento básico 

Poluição da bacia hidrográfica do 
Rio Cubatão 

Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Recursos Hídricos  9 

Setorial  4B 

Poluição gradativa da bacia 
hidrográfica do Rio Cubatão, 

exposição ao chorume/esgoto e 
falta de saneamento básico 

Poluição dos recursos hídricos por 
chorume 

Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Recursos Hídricos  9 

Setorial  4C 

Poluição gradativa da bacia 
hidrográfica do Rio Cubatão, 

exposição ao chorume/esgoto e 
falta de saneamento básico 

Poluição gradativa da bacia 
hidrográfica do Rio Cubatão. 

Saneamento Básico Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Recursos Hídricos  9 

Setorial  4D 

Poluição gradativa da bacia 
hidrográfica do Rio Cubatão, 

exposição ao chorume/esgoto e 
falta de saneamento básico 

Falta de saneamento básico Saneamento Básico 
Outros 

Encaminhamentos 
     9 
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Setorial  4 
Falta de estrutura para receber 
novos moradores (imigrantes) 

Falta estrutura para receber 
novos moradores 

Habitação Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Moradias Infraestrutura  3 

Setorial  4 
Desmatamento (falta de 

fiscalização) 
Falta fiscalização ambiental sobre 

desmatamentos 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Recursos Naturais  2 

Setorial  4 
Pouca oportunidade de 

emprego 
Falta emprego Economia Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Instalação 
Geração de 

Emprego e Renda 
 6 

Setorial  5 
Congestionamento nas ruas do 

centro da cidade 
Trânsito congestionado no centro 

da cidade 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Trânsito 
Mobilidade 

Urbana 
 5 

Setorial  5 

Pressões sobre o município das 
outras esferas de governo 

(estadual e federal) sobre as 
suas águas 

Demandas por parte do Poder 
Estadual e Federal para as águas 

no município. 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 

Legislações e 
Normativas 

Recursos Hídricos  2 

Setorial  5 
Mobilidade fraca (engessada, 

muito focada no Centro) 
Falta mobilidade urbana 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Funcionamento 
do Sistema 

Mobilidade 
Urbana 

 5 

Setorial  5 

Vulnerável aos acessos e 
ligações com os outros 

municípios (riscos à segurança 
pública) 

Acessos e ligações com outros 
municípios oferecem risco à 

segurança pública 
Segurança Pública 

Outros 
Encaminhamentos 

     1 

Setorial  6 
Falta de calçadas padronizadas 

e acessibilidade 
Calçadas não padronizadas / falta 

acessibilidade nas calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas  7 

Setorial  6 
Falta de incentivo à rede 

hoteleira 
Falta de incentivo à rede hoteleira Turismo Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Comércio e 
Serviços 

 4 

Setorial  6 Parcelamento do solo irregular 
Parcelamentos de solos 

clandestinos 
Ordenamento 

Territorial 
Plano Diretor Gestão/Manutenção 

PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da Legislação 

Ocupação  3 

Setorial  6 
Legislação federal não leva em 
consideração as características 

municipais 

Legislação federal não leva em 
consideração as características 

municipais 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Limitações para o 
cumprimento da 

lei 
Legislação  1 

Setorial  7 Falta de saneamento básico Falta de saneamento básico Saneamento Básico Plano Diretor      9 

Setorial  7 Uso de agrotóxico Uso de agrotóxico na agricultura Meio Ambiente Plano Diretor Gestão/Manutenção  
Poluição / 

Degradação 
Ambiental 

Agropecuária  0 
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Setorial  7A 
Falta de emprego e 

consequente movimento 
pendular 

Falta emprego Economia Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Instalação 
Geração de 

Emprego e Renda 
 6 

Setorial  7B 
Falta de emprego e 

consequente movimento 
pendular 

Santo Amaro como "cidade 
dormitório" 

Economia Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Dependência 
Econômica 

Geração de 
Emprego e Renda 

 6 

Setorial  8 Extração mineral Extração mineral Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Recursos Naturais  4 

Setorial  8 
Rodovia BR-282 no meio da 

cidade 
Localização da Rodovia BR-282 

na Vargem dos Pinheiros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS Conflito de usos Malha Viária  4 

Setorial  8 Ar de vale ameaçado 
Paisagem e comportamento local 
em conflito com novas dinâmicas 

da sociedade 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Conflitos 

Socioambientais 
Ocupação 

Desordenada 
 0 

Setorial  9 
Falta de políticas e incentivos 

fiscais para instalação de 
empresas na cidade 

Faltam incentivos e políticas 
públicas para instalação de 

empresas no município 
Economia Plano Diretor Desenvolvimento 

PONTO 
FRACO 

Incentivos 
Públicos 

Desenvolvimento  7 

Setorial  9 
Falta de plano de manejo da 

bacia hidrográfica do Rio 
Cubatão 

Falta de plano de manejo da 
bacia hidrográfica do Rio Cubatão 

Meio Ambiente 
Outros 

Encaminhamentos 
     5 

Setorial  9 Poluição dos rios do município Poluição dos recursos hídricos Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Poluição / 
Degradação 
Ambiental 

Recursos Hídricos  3 

Setorial  10 
Falta de cemitério público 

municipal 
Falta cemitério 

Ordenamento 
Territorial 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Equipamentos 
Urbanos e 

Comunitários 

Cemitérios, 
crematórios, 

casas mortuárias 

 8 

Setorial  10 
Ocupações irregulares no 

Parque da Serra do Tabuleiro 
Ocupações irregulares no Parque 

da Serra do Tabuleiro 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 

Ocupações 
Irregulares 

Ocupação  4 

Setorial  10 
Ausência de um terminal de 

ônibus estruturado e definido 
Falta terminal de ônibus 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Transporte 
Público Coletivo 

 6 

Setorial  11 
Falta de estacionamento 

rotativo no centro da cidade 
Falta estacionamento rotativo no 

centro da cidade 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Estacionamento 
Transporte 
Motorizado 
Individual 

 3 

Setorial  11 
Falta de monitoramento das 

cheias do Rio Cubatão 
Falta de monitoramento das 

cheias do Rio Cubatão 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 

Acompanhament
o e 

Monitoramento 

Águas Pluviais 
Urbanas 

 3 
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Setorial  11 

Escolas fechadas a noite 
(proposta: escola para os 
trabalhadores rurais e com 
especializações em turismo) 

Curso profissionalizante em 
turismo para trabalhadores rurais 

no período em que as escolas 
estão fechadas 

Educação 
Outros 

Encaminhamentos 
     0 

Setorial  12 Falta de maternidade Falta maternidade no município Saúde Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 
Equipamentos 

Urbanos e 
Comunitários 

Hospitais  4 

Setorial  12 

Dificuldade de edificar devido 
as legislações estaduais e 

federais (usar a lei de 
parcelamento federal) 

Dificuldade de edificar ainda 
cumprindo a legislação Estadual e 

Federal 
Meio Ambiente Plano Diretor Desenvolvimento AMEAÇAS 

Conflitos 
Socioambientais 

Restrição 
Ambiental 

 1 

Setorial  13 
Falta de adesão à rede 
esgotamento sanitário 

Falta de adesão ao esgotamento 
sanitário 

Saneamento Básico Plano Diretor Gestão/Manutenção 
PONTO 
FRACO 

Descumprimento 
da legislação 

Esgotamento 
Sanitário 

 6 

Setorial  13 
Passeios públicos de má 

qualidade 
Calçadas não padronizadas / falta 

acessibilidade nas calçadas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessibilidade 
Universal 

Calçadas Públicas  5 

Setorial  14 
Falta de travessias do Rio 
Cubatão e acessos ao rio 

Faltam travessias / pontes do Rio 
Cubatão e acessos ao rio 

Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessos e 
conexões 

Ponte  1 

Setorial  14 Ausência de ciclovias Faltam ciclovias e ciclofaixas 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Infraestrutura 
Transporte 
Cicloviário 

 3 

Setorial  15 

Loteamentos extensos, sem 
interligação adequada nas vias, 

mesma entrada e mesma 
saída, sem integração com vias 

para outros bairros 

Faltam conexões entre bairros 
Transporte e 
Mobilidade 

Plano Diretor Desenvolvimento 
PONTO 
FRACO 

Acessos e 
conexões 

Malha Viária  3 

 


